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Patiént Veilig, hoe doen WE dat?

Doelgroep
Raden van Bestuur, Raden van Toezicht, managers, veiligheids-
coordinatoren, beleidsmedewerkers, (medische) professionals,

patiéntenvertegenwoordigers en andere geinteresseerden.

Inleiding
Tijdens dit symposium kijken wij vanuit verschillende invalshoeken naar
het thema samenwerken en patiéntveiligheid en proberen we de vraag

te beantwoorden:

Ja natuurlijk, alles draait om teamwork, maar wat houdt het eigenlijk in?

Hoe doen we dat dan?

Professionals laten vanuit hun eigen discipline en rol zien hoe samen-

werken in een team kwaliteit en veiligheid kan verhogen.

Onder leiding van dagvoorzitter Eveline Brandt zal een kritisch panel
van ervaringsdeskundigen uit de zorg, maar ook uit andere bedrijfs-
sectoren, reageren op de presentaties van de sprekers.
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13.40 - 14.00

14.00 - 14.30
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14.50 - 15.30

15.30 - 15.50
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16.30 - 18.00
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Registratie, ontvangst en lunch

Anton Westerlaken, lid Raad van Bestuur Erasmus MC
Welkomstwoord

Huug Tilanus, hoogleraar Chirurgie Erasmus MC
‘Levertransplantatie: van solo naar team’

Cynthia van der Starre, kinderarts Erasmus MC-Sophia
‘Van Crew Resource Management naar Team Resource
Management op de kinder IC’

Gert-Jan Kleinrensink, hoogleraar Anatomie Erasmus MC
‘Teamwork in het onderwijs en onderzoek: het EARP-project
(Erasmus MC Anatomy and Research Project), omdat een
groep nog geen team is’

Paneldiscussie o.l.v. dagvoorzitter

Pauze

Dennis den Hartog, traumachirurg Erasmus MC
‘Teamwork on the hotfloor’

Dialoog: Johan Lange, hoogleraar Chirurgie Erasmus MC
& Eric Vloeimans ‘Teamwork in Music’
Eric Vloeimans (trompet) & Tuur Florizoone (accordeon)

Dirk de Korne, beleidsadviseur kwaliteit en veiligheid
Oogziekenhuis Rotterdam

‘Tien triggers voor duurzaam teamwork’
Paneldiscussie o.l.v. dagvoorzitter

Epiloog

Jan Klein, hoogleraar Veiligheid in de Zorg iBMG
Dick Tibboel, sectorhoofd kinder IC Erasmus MC-Sophia

Afsluitende (netwerk)borrel



Samenstelling panel
m CRM getrainde experts

— Marlies Bouwman, stewardess KLM

—Hans Maas, IC-verpleegkundige, afdeling hartcatheterisatie

UMC St. Radboud

— Ron Persijn, anesthesiemedewerker Bergman Kliniek Den Haag

m Teamplayers

— Erwin Kompanje, senior onderzoeker en klinisch ethicus Erasmus MC

—Jan Hamel, oud-voorzitter Raad van Bestuur UMC Groningen
— Peter van Leeuwen, directeur BAM Utiliteitsbouw B.V.

m Dagvoorzitter

— Eveline Brandt, journalist, columnist en debatleider

Datum en locatie
Donderdag 17 november 2011

Scheepvaart- en Transport College (STC) Rotterdam
Kijk op www.stc-events.nl voor de routebeschrijving.

Registratie

Inschrijf- en annuleringsvoorwaarden
m Aan deelname zijn geen kosten verbonden.

In verband met een beperkt aantal plaatsen is vooraf aanmelden
noodzakelijk. Aanmelding via: www.hetcongresbureau.nl
(zie congresagenda) of ga hier direct naar het aanmeldingsformulier.

m Aanmelden kan alleen via het online aanmeldingsformulier
(zie registratie); aanmeldingen via e-mail worden niet verwerkt.
m Bij aanmelding rekenen wij op uw komst. Bij no-show zonder

bevestiging per e-mail.

Accreditatie is aangevraagd bij

Informatie en organisatie
Erasmus MC — Het Congresbureau
Susan Dijkstra (kamer Cd 310)

T: 010 704 38 80

E: s.dijkstra@erasmusmec.nl

afmelding vooraf (uiterlijk 9 november) zijn wij genoodzaakt een
bedrag van € 50,= in rekening te brengen.

m Het Congresbureau schrijft in op volgorde van ontvangst van de
aanmeldingen. Zij die zijn geplaatst ontvangen hiervan een

m V&VN (Beroepsvereniging van zorgprofessionals)
m Accreditatie Bureau Algemene Nascholing (ABAN) (KNMG-GAIA)

Het Congresbureau

éﬂsmus UNIVERSITEIT ROTTERDAM

INSTITUUT BELEID & MANAGEMENT
GEZONDHEIDSZORG


http://www.stc-events.nl/contact/index.htm
http://www.eventure-online.com/eventure/welcome.do?type=participant&congress=25_6788&page=index

