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VMS Veiligheids-
programma presenteert
theatervoorstelling 59,&%

DAG & NACHT AN

Na een kort ziekbed overlijdt de man van Karlijn. Speciaal voor medisch e studie- of beleidsdag voor
Sindsdien probeert Karlijn in contact te komen met special iste_n _ Staﬂfesmur’ maatschap of hele
de behandelend arts. Deze vaatchirurg blijkt een De A‘m.deml? foopMdisch medizehoistat
s P 2 Specialisten is een samen- e cursussen over onderhandelen,
uur tijd te hebben voor bezinning. Zijn noodkreet . .
. . L werkingsverband van de Orde samenwerking, timemanage-
sierpt licht op dg ﬂmterdunnf scheidslijn tussen. van Medisch Specialisten, het ment, jaarrekening lezen, e.d
dag en nacht. De maatschappij vraagt om perfectie instituut Beleid en Management o uitgebreide cursussen medisch
en de werkdruk is 24/7 voelbaar. Incidenten lijken Gezondheidszorg van Erasmus management
onvermijdbaar. Is de patiéntveilige cultuur een MC en de VVAA. De Academie o trainingen invoering
realistische wens of een utopie? biedt specialismeoverstijgende Individueel Functioneren
cursussen voor medisch specia- Medisch Specialisten (IFMS)
DAG & NACHT listen en andere leden van In principe kunnen alle cursussen,
is een controversiéle medische staven en voor aios. die via open inschrijving worden
theatervoorstelling, Een overzicht voor de komende aangeboden, ook in company
die de dilemma’s periode vindt u hieronder. worden verzorgd.
bij de zoektocht
naar een patiént- Agenda Academie Cursussen voor aios
veilige ziekenhuis- Medisch management inde GGZ  De Academie verzorgt ook
cultuur blootlegt. 7/8 mei en 4/5 november 2009 specialismeoverstijgende
Een voorstelling die Individueel Functioneren cursussen voor aios, zowel
durft te benoemen, Medisch Specialisten via open inschrijving
te confronteren en 5/19 juni 2009 (zie www.academiemedisch
een dialoog over Jaarrekening maatschap specialisten.nl) als op verzoek
essentie zal los- leren lezen van UMC?s, opleidingszieken-
maken. De voor- 13 mei en 17 september 2009 huizen, aiosverenigingen of
stelling creéert een collectief bewustzijn over de vraag (een middag) wetenschappelijke verenigingen.
welke houding en welk gedrag noodzakelijk zijn om Management van Voorbeelden van dergelijke
de patiéntveiligheid te kunnen verbeteren. maatschap/vakgroep en afdeling  cursussen, die de Academie
14/15 mei, 23/24 september 2009 verzorgt:
Uitnodiging Schrijven wetenschappelijke e basiscursus Ziekenhuis-
Het VMS Veiligheidsprogramma nodigt ziekenhuizen, publicatie management
met een team van maximaal 12 personen per ziekenhuis, 4 juni, 29 september 2009 ¢ samenwerking
graag uit voor de één van de landelijke voorstellingen. Ziekenhuisfinancién (beknopt) o professionalisering bestuur
Deze voorstellingen worden gegeven op maandag 18 mei, 16/17 september 2009 van de aiosvereniging
woensdag 3 juni en dinsdag 9 juni. De voorstelling en Leergang medisch management timemanagement
het bijbehorende programma zijn bij uitstek bedoeld 11 september 2009 tot
voor onder andere leden van de Raad van Bestuur, 19 februari 2010 (9 dagen) Voor meer informatie en
medisch specialisten en ziekenhuiscoordinatoren. het volledige cursusaanbod:
In company cursussen info@academiemedisch
VMS Veiligheidsprogramma De Academie kan op verzoek van specialisten.nl of (030) 247 41 97.
Het VMS Veiligheidsprogramma heeft als doel de patiént- medische staven, stafconventen, Inschrijven kan via het inschrijvings-
veiligheid te verbeteren. Het Veiligheidsprogramma wetenschappelijke verenigingen formulier op www.academie
is voor ziekenhuizen een onmisbare partner bij het ook scholing op maat verzorgen medischspecialisten.nl. o
voorkomen en reduceren van onbedoelde schade en het voor de eigen medisch specialis- é
verbeteren van de veiligheid en de kwaliteit van zorg. ten. Voorbeelden van scholing, 2
die de Academie verzorgt: o
‘DAG & NACHT’ in uw eigen ziekenhuis §
Deelnemende ziekenhuizen kunnen de g

theatervoorstelling DAG & NACHT boeken
via www.ymszorg.nl. 5]

Ordenieuws




KWALITEIT

Sinds april loopt de KNMG-campagne ‘Artsen van Nu’ met als doel artsen bewuster
te maken van hun professionele verantwoordelijkheden. Simpel gezegd: de eed van

ARTSEN

Hippocrates in een modern jasje. Vijf thema’s staan centraal in deze campagne:
DESKUNDIG - VERANTWOORDELIJK - BETROUWBAAR - - TC

In dit deel van Ordenieuws laten we u een aantal projecten zien, die aangeven dat er

VAN NU

door medisch specialisten continu hard wordt gewerkt aan het verbeteren van de

medische professionaliteit. wiww.artsenvannu.nl

WERKEN AAN MEDISCHE PROFESSIONALITEIT

E-learning maakt nascholing
laagdrempeliger

Zorgprocessen worden steeds com-
plexer en daarbij ook steeds vaker
multidisciplinair. Een makkelijke
toegang tot (steeds veranderende)

en multidisciplinaire richtlijnen wordt
daarbij steeds belangrijker.

E-learning krijgt hierbij, als hulpmiddel bjj
het up-to-date houden van de medisch
specialistische kennis, steeds meer aan-
dacht. Terecht, want medisch specialisten
actualiseren hun kennis op een moment
dat het hen uitkomt. Dit komt ten goede
aan de implementatie van richtlijnen en
daarmee ook ten goede aan de doelen
waarvoor richtlijnen worden gemaakt: het
verbeteren van kwaliteit en doelmatigheid,
de inter-doktervariatie terugdringen door
evidence-based te werken en het trans-

paranter maken van handelen.

ISKMS,

SIRE en HFMEA), protocollair werken
en teamresource management worden
ontwikkeld in de vorm van een e-lear-
ning module patiéntveiligheid. Hiermee
wordt de aanwezige kennis over patiént-
veiligheid voor iedereen makkelijk
bereikbaar en kunnen de elementen van
het PVMS worden geimplementeerd op
de eigen afdeling.

De Nederlandse Vereniging voor
Anesthesiologie (NVA), de Nederlandse
Vereniging voor Neurologie (NVN) en
de Nederlandse Orthopaedische
Vereniging (NOV) werken gezamenlijk
aan een digitaal Richtlijn Educatie
Programma (REP). Dit programma kan
in principe gekoppeld worden aan elke
richtlijn. Deze ‘richtlijntoets’ zet medisch
specialisten periodiek aan kennis te
nemen van de inhoud van een richtlijn
door de deelnemer systematisch en arts-
vriendelijk de inhoud van de richtlijn te
laten doorlopen. Onjuiste beantwoor-
ding leidt tot aanbieding van de relevante
juiste onderbouwende tekst. Een ‘richt-
lijntoets” kan een aantal accreditatie-
punten opleveren en legt daarmee
expliciet een koppeling tussen de
ontwikkeling van richtlijnen en geaccre-

diteerde nascholing.

Deze kwaliteitsprojecten
worden gefinancierd door de
Stichting Kuwaliteitsgelden
&t Medisch Specialisten.

E-learningmodules
VMS veiligheidsprogramma

Het VMS veiligheidsprogramma
heeft als doel de patiéntveiligheid in
de ziekenhuizen te verbeteren door
de vermijdbare onbedoelde schade
met 50% te reduceren.

Met tien inhoudelijke thema’s en bijbe-

horende conferenties en ondersteunend

materiaal worden deelnemende zieken-
huizen voorzien van concrete handvatten
om toe te passen in de praktijk. Het

VMS veiligheidsprogramma heeft vier

e-learningmodules patiénveiligheid ont-

wikkeld voor iedereen die met patiént-
veiligheid aan de slag gaat (medisch

specialisten, leidinggevenden, verpleeg-
kundigen en kwaliteitsfunctionarissen).

1 Introductie Patiéntveiligheid: Wat houdt
het begrip ‘Patiéntveiligheid’ precies in?

2 PRISMA: Hoe analyseert u systematisch
incidenten die op afdelingen gemeld
worden? Wat zijn de basisoorzaken en
hoe benoemt u geschikte verbeteracties?

3 Prospectieve Risico-inventarisatie:

Dit is een onderdeel van een veilig-
heidsmanagementsysteem (VMS).
Hoe analyseert u processen in een
multidisciplinair team? Hoe neemt u
risico’s weg ter bevordering van
patiéntveiligheid?

4 Continu Verbeteren: Hoe kunt u syste-
matisch verbeteren? Deze module kan
worden gezien als een vervolg op
PRISMA en de prospectieve risico-

©  Twee voorbeeldprojecten uit het veld: inventarisatie. Maar kan ook als
é e De Nederlandse Vereniging voor Kinder- afzonderlijke module gedaan worden.
Z geneeskunde (NVK) wil de kinderartsen
o ondersteunen bij het implementeren van Meer informatie: www.vinszorg.nl
§ een patiéntveiligheid managementsysteem
£ (PVMS) in de dagelijkse kinderpraktijk. \/
In 2006 werd reeds een gevalideerde
% complicatieregistratie ontwikkeld. Nu veiligheids
ﬂ? zullen de elementen vrijwillig incident- programma
S melden, analyse methode (PRISMA,




